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BRUKSANVISNING

Nobg Energy Control-systemet kontrollerar automatiskt elektriska element, lampor och
andra elektriska apparater enligt individuellt installda veckoprogram. Systemet hjalper dig
att fa lagre elrdkningar och att géra ditt hem mer miljovanligt, utan att behéva minska
pd komforten.
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energy control

INNAN DU SATTER IGANG

I det har kapitlet far du grundldggande kunskap om de termer och koncept som anvands
i Nobg Energy Control-systemet.

HUR FUNGERAR NOB@ ECOHUB?

Nobg ECOHUB ar centralenheten i Nobg Energy Control-systemet. ECOHUB kontrollerar
element, lampor och andra elektriska apparater enligt sina egna installda veckoprogram.
ECOHUB ansluts till ditt tradlosa natverk och kommunicerar med Nobg Energy Control-
app pa din smarttelefon eller surfplatta. Frdn appen kan du kontrollera ditt hem enligt
dina behov och 6nskemal.

Du kan kontrollera din bostad frén vilken plats som helst i varlden, sa lange appen ar
ansluten till Internet.
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VAD AR EN MOTTAGARE?

NOB@ ECOHUB skickar radiosignaler till MOTTAGARE som kan placeras i element, eluttag
eller sékringsdosor pé olika stallen i ditt hem. Varje mottagare har en unik ID-kod som
gor det méjligt for ECOHUB att skicka signaler till ratt enhet.

NOB@ ECOHUB &r kompatibel med alla NOB@ Orion700-mottagare och NOB@ NCU-
mottagare, men inte med NOB@ Orion512-mottagare.

LISTA OVER MOTTAGARE

NCU-1R ar en mottagare for Nobgs element NF och NT, och kan kontrolleras av
ECOHUB. Mottagaren (elementet) har temperaturinstaliningen KOMFORT. Temperaturen
EKO stalls in i granssnittet i Nobg Energy Control-app.
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NCU-2R dr en mottagare for Nobgs element NF och NT, och kan kontrolleras av
ECOHUB. Temperaturerna KOMFORT och EKO stalls anten in i granssnittet i Nobg Energy
Control-app, eller p& mottagaren (elementet).

NCU-ER &r en mottagare for Nobgs element NF och NT, och kan kontrolleras av
ECOHUB. Temperaturerna KOMFORT och EKO stélls in i granssnittet i Nobg Energy
Control-app.

DCU-1R ar en mottagare for Dimplex element DF och DT, och kan kontrolleras av
ECOHUB. Mottagaren (elementet) har temperaturinstallningen KOMFORT. Temperaturen
EKO stélls in i granssnittet i Nobg Energy Control-app.

DCU-2R ar en mottagare for Dimplex element DF och DT, och kan kontrolleras av
ECOHUB. Temperaturerna KOMFORT och EKO stélls anten in i granssnittet i Nobg Energy
Control-app, eller pd mottagaren (elementet).
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DCU-ER ar en mottagare for Dimplex element DF och DT, och kan kontrolleras av
ECOHUB. Temperaturerna KOMFORT och EKO stélls in i granssnittet i Nobg Energy
Control-app.

R80 RDC 700 &r en mottagare for Nobgs element C2/C4, B4, T4, P4/P6 och R3/R5, och
kan kontrolleras av ECOHUB. Mottagaren (elementet) har temperaturinstallningarna
KOMFORT och EKO.

R80 RXC 700 ar en mottagare fér Nobgs element C2/C4, B4, T4, P4/P6 och R3/R5, och
kan kontrolleras av ECOHUB. Denna mottagare saknar lokala kontroller. Temperaturerna
KOMFORT och EKO stélls in i granssnittet i Nobg Energy Control-app.

R80 RSC 700 ar en mottagare fér Nobgs element C2/C4, B4, T4, P4/P6 och R3/R5, och
kan kontrolleras av ECOHUB. Mottagaren (elementet) har temperaturinstallningen
KOMFORT. Temperaturen EKO stalls in i granssnittet i Nobg Energy Control-app.
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R80 TXF 700 &r en mottagare for Nobgs element C2/C4, B4, T4, P4/P6 och R3/R5. R80
TXF 700 kan kontrolleras av ECOHUB via en rumstermostat (TCU 700 eller TXB 700). D3
stalls temperaturerna KOMFORT och EKO in pa@ rumstermostaten.

R80 TXF 700 kan ocksd kontrolleras direkt av ECOHUB, om det finns en ECOSWITCH-
temperatursensor i samma zon. D3 stélls temperaturerna KOMFORT och EKO in i appens
granssnitt.

2NC9 700 ar en mottagare fér Dimplex- och ewt-elementen 2NC8, 2NW5 och 2NW6.
Temperaturinstallningen KOMFORT finns pa elementet, medan temperaturen ECO stélls
in i Nobg Energy Control-appens granssnitt.

L vy

TRB 36 700 ar en kombinerad golv- och rumstermostat, och effektregulator fér
vaggboxmontering. Temperaturerna KOMFORT och EKO stélls in p& mottagaren
(termostaten).

TXB 700 fungerar som en central rumstermostat i ett rum med en eller flera Nobg
C2/C4, T4, P4/P6, R3/R5 and Safir glaselement. Denna termostat kontrollerar upp till tio
element i rummet via radiosignaler. Temperaturerna KOMFORT och EKO stalls in pa
mottagaren (termostaten).
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TR36 ar en kombinerad golv- och rumstermostat fér véaggmontering.

Temperaturinstallningen KOMFORT stalls in pd mottagaren (termostaten). Temperaturen
EKO stélls in i appgranssnittet.

O

RSX 700 ar en skenmonterad reldmottagare for direkt kontroll av elektriska
belastningar. Signaler fran ECOHUB satter pd och stanger av belastningarna.

8

RS 700 &r en infalld 10A-mottagare som satter pd och stéanger av belastningarna enligt
signaler fran ECOHUB.
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RCE 700 ar en 10A-mottagare for vagguttag som satter pa och stanger av
belastningarna enligt signaler fran ECOHUB. Mdjliga anvandningsomrdden &r lampor och
andra apparater som har en stromsladd, inklusive element. Temperaturinstaliningen
KOMFORT stélls in pd elementet.
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TCU700 ar en batteridriven, trddlés rumstermostat som kontrollerar NOB@ Safir
glaselement och NOB@-element med R80 TXF-radiomottagare. TCU700 kommunicerar
med elementen genom radiosignaler, och kan anslutas till ECOHUB. Temperaturerna
KOMFORT och EKO stalls in pd mottagaren (rumstermostaten).

i

Safir ar ett glaselement med en integrerad radiomottagare. ECOHUB kan kontrollera
Safir via en rumstermostat (TCU700 eller TXB700). Temperaturerna KOMFORT och EKO
stalls in p@ rumstermostaten.
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Alternativt kan ECOHUB kontrollera Safir direkt om det finns en ECOSWITCH-
temperatursensor i samma zon. I sddant fall stélls temperaturerna KOMFORT och EKO in
i appens granssnitt.

Touch ar ett konvektionselement med integrerad mottagare fér ECOHUB.
Temperaturerna KOMFORT och EKO stalls in pd elementet.

VAD AR EN SANDARE?

En SANDARE férmedlar meddelanden till ECOHUB nér vissa hdndelser intraffar, och
fungerar som en brytarpanel. En sandare kan ocksd vara en sensor (temperatur-,
magnetbrytare osv.) som automatiskt formedlar handelser och status till ECOHUB.

LISTA OVER SANDARE
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ECOSWITCH later dig manuellt stilla in ditt hem p& statusen NORMAL, eller tillfalligt
forbigd denna instdlining och i stallet anvdnda KOMFORT, EKO eller BORTA. SW4 har
samma funktionalitet som hemskarmen (cirkelmeny) i NOB@ Energy Control-appen.

VAD AR EN ZON?

Mottagare som férvantas folja samma veckoprogram och temperaturinstallningar, ska
placeras tillsammans i en ZON i appen. Ett exempel skulle kunna vara alla elementen i
ditt vardagsrum. En ZON ar helt enkelt en grupp mottagare som arbetar pa samma
satt. Element/termostat ska inte placeras i samma zon som lampor eller andra elektriska
apparater. Ett rum kan bestd av atskilliga zoner, och en zon kan inkludera mottagare i
olika rum.

Alla mottagare i en zon b6ér ha samma funktionalitet. Om en zon innehadller bade ett
element som &r anslutet till en enkel PA/AV-mottagare (exempelvis RCE 700) och ett
element med en avancerad mottagare (exempelvis R80 RDC700), kommer den enklare
mottagaren att begrénsa funktionaliteten i zonen. De bdda elementen ska tilldelas var
sin separata zon for att man ska kunna utnyttja funktionaliteten hos den avancerade
mottagaren.

Apparater med speciella anvandningsmonster (t.ex. motorvdarmare) ska ingd i var sin
separat zon. Namnge varje zon for enkel identifiering.

r@ .f_/m OGO
O

@/ YA
O Vardagsmum varme Badrum varme

Oﬂuwum varme O Vardagsrum lys
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Denna lagenhet har delats in i fyra ZONER, som alla har namngetts for enkel
identifiering. Varje mottagare kan bara ingd i en av zonerna, eftersom den bara kan
folja ett veckoprogram &t géngen.

VAD AR ETT VECKOPROGRAM?

‘ Mén‘H Tis. H Ons. H Tor. ‘

04 06 08 10 12 14 16 18 20 22 24

¥ < 08:00 > ( 23:00

¢ 06:00 ) ¢ 16:00 )

Varje ZON maste fa ett VECKOPROGRAM som berattar for mottagarna i zonen hur de
ska fungera under en vecka. For varje veckodag kan du specificera perioder som
KOMFORT, EKO, BORTA eller AV, och mottagarna kommer att reagera i enlighet med
detta:

KOMFORT

Din féredragna COMFORT-temperatur stélls in antingen pd elementet eller i NOBJ
Energy Control-appen, beroende pé vilken typ av mottagare du har.

PA/AV-mottagare kommer att vara PA nar zonen har statusen KOMFORT .

Din foredragna EKO-temperatur stélls antingen in pd elementet eller i NOB@ Energy
Control-appen, beroende pa vilken typ av mottagare du har.

PR/AV-mottagare kommer att vara AV nér zonen har statusen EKO.

BORTA

BORTA-temperaturen &r fast instélld p& 7°C och kan inte &ndras. PA/AV-mottagare
kommer att vara AV ndr zonen har statusen BORTA.

oW

Alla mottagare ar helt avstangda.
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SYSTEMINSTALLNING

Detta kapitel beskriver hur man installerar NOB@ ECOHUB, och hur man lagger till
mottagare och andra systemenheter.

INSTALLNING AV ECOHUB

Viktig information:

Nobg ECOHUB kommunicerar med tradl6sa radiosignaler. ECOHUB madste vaggmonteras
for optimal rackvidd. Vissa byggnadsmaterial som exempelvis armerad betong, massivt
trd osv., kan férsamra signalrdckvidden. Om signalerna inte ndr mottagaren, kan det
racka med att flytta ECOHUB 1-2 meter 3t sidan for att I6sa problemet. Installera
systemet och kontrollera att alla mottagarna fungerar korrekt innan du slutmonterar
ECOHUB pa vaggen.

Systeminstallning:

ECOHUB madste vara sladdansluten (Ethernet-sladd) till ett lokalt ndtverk med en trddlos
router. Sladden kan anslutas direkt till routern eller till ett vagguttag ndgon annanstans i
byggnaden.

Se till att din smarttelefon eller surfplatta ar ansluten till samma trddlésa natverk och
starta NOB@ Energy Control-appen. Vid anslutning till strom och ett lokalt natverk,
sander ECOHUB sin ID-kod pd det trddlosa natverket.

For att installera ECOHUB, f6lj installationsguiden i appen. Appen soker efter en
ECOHUB och visar resultaten pd skarmen. Tryck pd ID-koden som motsvarar din
ECOHUB.

http://help.nobo.no/skriver/?chapterid=344&chapterlanguageid=9 11/41
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Valj ECOHUB ID

ID: 103 00CTQO00 xxXx

Om fler &n en ECOHUB é&r ansluten till samma tradlosa natverk, maste ratt enhet valjas i
installationsguiden. Kontrollera ID-koden baktill p4 ECOHUB och valj motsvarande ID i
appen.

(Obs! Endast en ECOHUB kan installeras dt gangen.)

Av sakerhetsskdl kommer du att uppmanas att ange de tre sista siffrorna i ID-koden till
din ECOHUB. Du hittar ID-koden baktill p& din ECOHUB.

Montera inte din ECOHUB pd vaggen forran installationen &r klar. Eventuellt maste du
kontrollera ID-koden igen.

ECOHUB maste vaggmonteras for optimal rackvidd!

KONTROLL VIA INTERNET

Nar appen har anslutit till en ECOHUB via ett lokalt natverk, kan appen fjarrstyra
ECOHUB via Internet.

:}))ﬂ(((t !-

Systemsdkerheten bygger pa att ditt lokala natverk ar skyddat frdn obehorig dtkomst.
Kontrollera att ditt lokala tradlosa natverk ar losenordsskyddat mot obehdriga. Var
forsiktig med att 13ta andra f& &tkomst till ditt natverk. Alla som har anslutit sin app till
din ECOHUB, kan langre fram fjarrstyra den via Internet.
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N&r appen och ECOHUB ansluts via ett lokalt natverk, utbyter de automatiskt
krypteringsnycklar. Detta dr avsett att sakerstdlla en sdker, krypterad kommunikation via
Internet med en robust AES-kryptering. Krypteringsnycklarna genereras av appen samt
sparas i appen och i ECOHUB f6r att undvika eventuell online-bevakning.

Tillata kontroll via Internet bvr

Om du inte vill ha dtkomst till ditt system via Internet, kan du inaktivera posten Tilldt via
Internet-alternativ under "Instdliningar". Detta alternativ kan bara @ndras nar du ar
ansluten via det lokala natverket. Om Internet-kontrollalternativet forst inaktiveras och
darefter aktiveras igen, dterstélls alla tidigare anvandare (appar) frén att fa dtkomst till
ECOHUB via Internet. For att aterfd dtkomst méste appen och ECOHUB utbyta nya
krypteringsnycklar. Detta gors enkelt genom att man startar appen samtidigt som man ar
ansluten till det lokala natverket.

AVANCERAD ECOHUB-INSTALLATION

Om du inte lyckas hitta din ECOHUB i installationsguiden och om du inte heller hittar
ndgon annan HUBB, tryck pa "avancerat" for att installera ECOHUB manuellt.

For avancerad installation behdver du den IP-adress som tilldelats din ECOHUB i ditt
natverk. Du hittar IP-adressen genom att logga in pd routern. Konsultera
bruksanvisningen till din trddidsa router eller be din Internetleverantér om mer
information.

Ange IP-adress till ECOHUB

|XXX.KKX.XKK.KKX

Anger 12-siffrig ID-kod

KAXXXXXAXXXXX
1 I

P& skdarmen for avancerad installation ska du ange bdde IP-adressen OCH hela den 12-
siffriga ID-koden frdn baksidan av din ECOHUB. Tryck darefter pd "bekrafta".

http://help.nobo.no/skriver/?chapterid=344&chapterlanguageid=9 13/41
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Om detta inte fungerar, kontrollera foljande:
(galler endast anvandare med speciell natverkskonfiguration)

« Kontrollera att det inte finns ndgon brandvagg mellan ditt trddiésa och sladdanslutna
natverk (TCP-trafik maste vara tilldten vid port 27779.)

e Kontrollera att ditt trddldosa natverk (anslutet till appen) &r samma logiska lokala
natverk (LAN) som ditt sladdanslutna natverk (anslutet till ECOHUB)

« Kontrollera att ditt natverk tilldter UDP-séndningstrafik (pd IP 255.255.255.255, port
10000).

LAGGA TILL MOTTAGARE OCH SANDARE

Nar Nobg ECOHUB har registrerats, kan andra systemenheter (mottagare och sandare)
laggas till. Valj "(+) Lagg till ny > systemenhet" pa huvudmenyn.

: & HEM

—+  LAGG TILL NY

:p- systemenret

P

For att installera mottagare, brytarpaneler, sensorer osv., maste deras ID-kod registreras
av appen. Detta kan goras pa tva satt:

1. Manuell registrering

2. Automatisk sdkning.

MANUELL REGISTRERING

Valj "(+) Lagg till ny" pd huvudmenyn, valj forst "systemhet" och valj darefter "manuell
registrering".

skriv in ID skanna QR

XXX XXX XXX XXX e

ID-koden &r ett 12-siffrigt nummer som ar tryckt pd mottagaren. Ange detta nummer i
textrutorna pd skarmen. Tryck pd "+" for att ange flera enheter vid ett och samma
tillfalle. Du rekommenderas att bara registrera en zon at gangen.
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skriv in ID skanna QR

sok nu

NOB@ ECO-produktserien har aven ID-koden tryckt som en QR-kod. QR-koden kan
skannas fran appen.

Orion 512-produkter ar inte kompatibla med ECOHUB.

Batteridrivna mottagare eller séndare (TCU700, ECOSWITCH) maste paras ihop med
ECOHUB om ID-koden har lagts till manuellt. Under installationen kommer appen att
meddela dig nar en enhet behdver paras ihop. Enheten aktiveras for parning p& samma
satt som for automatisk sdkning. Se enhetens bruksanvisning for mer information.

AUTOMATISK SOKNING

Alla Nobg ECO-produkter plus ett par Orion700-produkter (R80 RSC-700, R80 TXF-700,
TCU700 rumstermostat, Safir glaselement) kan ansluta till appen och ECOHUB genom
automatisk sokning. Valj "automatisk sokning" i appen. Darefter kommer du att
uppmanas att satta pd din systemenhet, och enheten skickar sin ID-kod till ECOHUB. Du
kan ansluta fler an en enhet 3t gdngen. Du behover bara sitta pd en enhet, kontrollera
att den visas i 6versikten i appen, och darefter satta pd en annan enhet. Vid behov kan
du pausa sOkningen.

Du rekommenderas att registrera en zon at gangen.

SA HAR AKTIVERAR DU EN MOTTAGARE/SANDARE FOR
AUTOMATISK SOKNING

P | Tl ™,

[RL~®
| 1= -1 N
]\ -y

NCU-1R, NCU-2R, NCU-ER: sitt in enheten i elementet. Vrid elementets strombrytare
frdn AV (0) till PA (1).

R80 RSC700, R80 TXF700: satt in enheten i elementet. Vrid elementets strémbrytare
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frdn AV (0) till PA (1).

TCU700: Tryck och hdll in hoger knapp tills menyn visas. Tryck ner och vélj EC700.
Tryck pd hoger knapp igen for att bekrafta valet. Darefter ansluter TCU700 till din
ECOHUB eller Orion700-kontrollenhet.

ECOSWITCH SW4: Tryck mitt pd brytaren en gang, sd att alla fyra horn trycks ner.
Brytarlampan blinkar under sdkningen efter ECOHUB.

2NC9 700: Kraver manuell registrering.

http://help.nobo.no/skriver/?chapterid=344&chapterlanguageid=9 16/41



2015-06-29 Skriver - Brukermanual - Digital brukermanual

[ ——

©)
o(Jo
—

~—
A /

b J

TRB700, TXB700: Kraver manuell registrering.

Touch: Kraver manuell registrering.

NAMNGE OCH TILLDELA ENHETER TILL EN ZON

Nér en eller flera ID-koder ar registrerade, ska varje enhet namnges. Ange ett namn
som ar latt att identifiera. T.ex. "Element matsal", "Handdukstork badrum" osv.

ID: 100088088008 &r ansluten

Ange enhetsnamn
L

Lagg till | zon:

Kk

Varje enhet maste tilldelas till en zon. En enhet kommer att ldggas till den senast valda
zonen, sdvida du inte valjer en annan zon pé rullgardinsmenyn. En ny zon kan ocksa

laggas till via rullgardinsmenyn. Ge zonen ett namn som &r latt att komma ihag.
Exempelvis "Element vardagsrum".

TA BORT SYSTEMENHETER

http://help.nobo.no/skriver/?chapterid=344&chapterlanguageid=9 17141
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Alla systemenheter (mottagare och sandare), zoner och veckoprogram som du sjalv har
lagt till, kan vid behov tas bort frdn ECOHUB. Standardveckoprogrammet kan inte tas
bort.

Ta bort mottagare/sandare

Du tar bort mottagare och sandare genom att trycka pd & pa menyn och valja _i‘
Systemenhet. Valj en eller flera enheter som ska tas bort.

Ta bort zoner

Tryck pd @ p& menyn och vélj © & Zon. Vélj en eller flera zoner som ska tas bort. Obs!
Alla mottagare/sandare i zonen tas ocksd bort.

Ta bort veckoprogram

Tryck p@ & p& menyn och valj =& Veckoprogram. Valj ett eller flera program som ska
tas bort. Zoner som anvander ett borttaget program kommer att dterga till
standardprogrammet (fabriksinstaliningar). Standardprogrammet kan inte tas bort.

TA BORT ECOHUB

Om ECOHUB tas bort frdn en app innebér detta att energikontrollsystemet inte langre
kan kontrolleras av denna specifika smarttelefon eller surfplatta. Andra smarttelefoner
eller surfplattor som &r anslutna till ssamma ECOHUB péverkas inte utan kan anvandas
som vanligt.

Du tar bort ECOHUB genom att forst vélja & p& menyn, och darefter valia [ @
ECOHUB.

MENYER OCH FUNKTIONER

Detta kapitel beskriver skarmarna i appen samt var du hittar de olika funktionerna.

STATUS OCH ZONER
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& HEM ? =& HEM ?

status FOner status Faeylog

Badrum °
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= Element kék
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Aﬂ Komfort Vardagsrum o
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NOB 6.

energy control
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¥

Skarmen HEM i Nobg Energy Control-appen ar indelad i tva vyer: STATUS och ZONER.
Svep med fingret &t sidan for att navigera mellan vyerna.

E‘

Ty
7

Komfort

STATUS-vyn (cirkelmeny) ar huvudkontrollen for ditt hem och visar aktiv status. Nar
cirkelns mitt ar groén, har ditt hem statusen Normal. Detta innebar att alla zoner
automatiskt foljer sina individuella veckoprogram. Cirkelmenyn later dig vid behov
forbikoppla ditt hem till "KOMFORT", "EKQO" eller "BORTA". Cirkeln visar den aktiva

statusen i gront.

@ Badrum °
«  Q

—_—— i
Element kak

Vardagsrum o

Om du sveper med fingret &t vanster kommer du till vyn ZONER, som listar alla zoner i
ditt hem. Knacka med fingret pad en zonlist for att visa de systemenheter som finns i
zonen. Du 6ppnar installningsskarmen for en zon genom att klicka pd skiftnyckelsikonen.
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LAGG TILL NY

q systemenhet

. ...

Ovriga menyposter aterfinns under menyknappen uppe till vanster.

FORBIKOPPLINGAR

Om du kommer hem tidigare an vantat en kall vinterdag ELLER reser bort dver
veckoslutet ELLER &ker pd semester i tva veckor, kan du enkelt &ndra det normal veck
programmet tillfalligt. Detta kallas fér en férbikoppling.

En farbikoppling
andrar veckoprogrammet

under en begransad tid
—_—*

0 02 04 OB OB MW 12 ¥ 16 18 20 22 24

En forbikoppling avbryter det normala veckoprogrammet och ersatter det med den valda
statusen "COMFORT", "EKO" eller "BORTA" under en begransad tid.

Nobg Energy Control har fyra typer av forbikopplingar: KONSTANT, NU, FRAN-TILL och
TIMER.

Forbikoppling: KONSTANT
En KONSTANT-férbikoppling varar tills du valjer att stoppa den manuellt. Forbikoppling ar
praktisk nar man inte vet vid vilken tidpunkt man ska 3dterga till statusen Normal.

Forbikoppling: NU

En NU-forbikoppling varar tills det intréffar en statusférandring i veckoprogrammet
Normal. Nar veckoprogram &ndrar status, avslutas forbikopplingen och systemet dtergar
automatiskt till statusen Normal. Om det inte férekommer ndgon statusandring i
veckoprogrammet, avslutas en NU-férbikoppling klockan 03.00.

MU-farbikoppling
KOMFORT e

Oh D2 04 od o8 1o 12 1 L. 18 it I L
Firbikopplingan avslutas
vid nasta fordndring
VaCKoprogramimet

http://help.nobo.no/skriver/?chapterid=344&chapterlanguageid=9 20/41



2015-06-29 Skriver - Brukermanual - Digital brukermanual
Forbikoppling: FRAN-TILL
En FRAN-TILL-férbikoppling Iter dig vélja datum och tid for férbikopplingens start och
stop.

Forbikoppling: TIMER
En TIMER-forbikoppling varar det antal dagar och timmar som valts. TIMER-
forbikopplingens standardlangd ar tvd dagar (48 timmar), sdvida du inte dandrar detta.

ENKLA FORBIKOPPLINGAR

P& skarmen HEM later cirkelmenyn dig forbikoppla alla dina zoner till valfri status av
"KOMFORT", "EKQ" eller "BORTA" under en begransad tid. Du kan nar som helst avsluta
en forbikoppling genom att trycka pad "Normal" i mitten av cirkeln.

Komfort

Borta

Knacka en gdng med fingret pd "KOMFORT" for att starta en NU-férbikoppling.
Veckoprogrammet Normal pausas och alla zoner andras till statusen KOMFORT.

Forbikopplingen avslutas automatiskt nar alla zoner har éndrat status en gdng. Om det
inte forekommer ndgon statusandring i veckoprogrammet, avslutas NU-forbikopplingen
klockan 03.00. Nar zonerna har andrats tillbaka till Normal, blir cirkelns mitt gron.

Du kan nar som helst avsluta en forbikoppling genom att trycka p& Normal eller en
annan forbikoppling.

KOMFORT-forbikopplingen ar praktisk om du kommer hem tidigt en kall dag och behéver
hdéja varmen tidigare an schemalagt.

Eko
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E

Ty

Komfort

Knacka en gdng med fingret pa "EKO" for att starta en NU-férbikoppling.
Veckoprogrammet Normal pausas och alla zoner andras till statusen EKO.

Forbikopplingen avslutas automatiskt nar alla zoner har andrat status en gadng. Om det
inte férekommer ndgon statusdndring i veckoprogrammet, avslutas NU-forbikopplingen
klockan 03.00. Nar zonerna har andrats tillbaka till Normal, blir cirkelmenyns mitt gron.

Du kan nar som helst avsluta en férbikoppling genom att trycka p&d Normal eller en
annan forbikoppling.

EKO-forbikopplingen &r praktisk och du gdr och lagger dig tidigt och behdver mindre
varme under resten av kvéllen. Andra anvadndningstillféllen ar nar du dker hemifran
ndgra timmar och inte behdver ha varmen installd p@ KOMFORT-niva.

Borta
—

Ty

Komfort

Knacka en gdng med fingret pd "BORTA" for att starta en TIMER-forbikoppling.
Veckoprogrammet Normal pausas och alla zoner dndras till statusen BORTA. BORTA-
forbikopplingen &r praktisk nar du dker hemifrdn i minst tvd dagar. Standardlangden for
BORTA-forbikopplingen &r tvd dagar (48 timmar), innan alla zoner dtergdr till statusen
Normal. BORTA-férbikopplingens standardldngd kan dndras p& menyn INSTALLNINGAR.

AVANCERADE FORBIKOPPLINGAR
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MU-18rbikoppling:

Automatisk atergang b

For att 6ppna de avancerade alternativen for forbikoppling, tryck och héll in 6nskad
status, Komfort, Eko eller Borta, pa cirkelmenyn. Eller nér en forbikoppling redan kors,
tryck pd bannern ovanfor cirkelmenyn for avancerade alternativ.

Det finns fyra sorters forbikopplingar p& den avancerade menyn: KONSTANT, NU, FRAN-
TILL och TIMER. En FRAN-TILL-férbikoppling definieras av att man anger tid och datum
for start och stopp. En TIMER-férbikoppling definieras av att man anger dess langd i
dagar och timmar.

ZONINNSTALLNINGAR

rum

=]
Element badrum

Tryck pd skiftnyckelsikonen i vyn ZONER for att ange instéllningar for en specifik zon.
Skarmen for zoninstallningar innehaller alternativ for kontroll av zonen.

OVERSIKT OVER ZONENS ENHETER

Overst finns lista éver alla mottagare och systemenheter som ing&r i zonen.

Knacka med fingret pd mottagarikonen for ytterligare enhetsinformation.

TEMPERATUR
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KOMFORT- och EKO-temperaturer kan stallas in i varje zon (under forutsattning att
mottagarna i zonen har denna funktion). Valj 6nskad temperatur beroende pd hur
rummet anvands. Till exempel kan KOMFORT-temperaturen i vardagsrummet vara helt
annorlunda an KOMFORT-temperaturen i sovrummet.

] 22 i
| S

= 16 +
o

S— [ —

Temperaturen stélls in antingen pd mottagaren eller i appen. Om du &r tveksam, lds
bruksanvisningen till mottagaren.

stall in KOMFORT °C pa element

£
C / stall in EKO °C pa element
'

N

Om apptemperaturinstéllningar inte ar tillgangliga, uppmanas du att stalla in

temperaturen pd elementet.
= 22 -

Element kok
stall in KOMFORT °C pa element

\.
15 -
./-

Element kKik
stall In EKO *C pa element

Nar en zon innehdller mer &n en typ av mottagare, uppmanas du eventuellt att stélla in
temperaturen b&de pa vissa element samt i appen. (Till exempel om det finns R80 RDC-
och R80 RXC-mottagare i samma zon.)

Statusen BORTA staller in zonen i frostskyddslage vid 7°C. Denna temperatur ar fast.
Statusen AV innebar att alla mottagare ar helt avstangda.

Nar PA/AV-mottagare anvéands for att kontrollera element (t.ex. RCE 700-
uttagsmottagare), ar temperaturen KOMFORT installd pa elementet. EKO och BORTA &r
inte tillgangligt nar PA/AV-mottagare anvénds, och d& sténgs elementen av. Kontrollera
att zonen ar skyddad mot frostskador!

PA/AV-mottagare &r praktiska for att kontrollera lampor och andra elapparater.
Apparaten sétts PA i liget KOMFORT, men &r annars avstingd.

NORMALT VECKOPROGRAM

En zon kan ha ett aktivt veckoprogram at gangen. Nar systemet befinner sig i statusen
Normal, foljer zonen veckoprogrammet.
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Standard

Semester
Arbetsvecka

Aktivt veckoprogram véljs pa rullgardinsmenyn.

Standard

Veckoprogram kan andras sd att de passar dina behov, och nya program kan léggas till.
Tryck pd skiftnyckeln under alternativen for NORMALA VECKOPROGRAM for att redigera
dina veckoprogram.

Systemet har ett fordefinierat veckoprogram, "Standard". Detta program kan inte
andras.

INAKTIVERA FORBIKOPPLINGAR FOR EN ZON

Om en zon inte ska pdverkas av eventuella forbikopplingar i cirkelmenyn, valj "Inaktivera
forbikopplingar" i zoninstallningarna.

Inaktivera larbikopplingar
(183 till programmen Normal)

D3 foljer zonen programmet Normal, aven om det finns en aktiv férbikoppling. I vyn
ZONER, far ikonen "Normal" en hangldssymbol nar forbikopplingar ar inaktiverade i en
zon.

ENHETSINFORMATION

Tryck pd en mottagarikon pd skarmen for zoninstélliningar for ytterligare
enhetsinformation (ID-kod, namn och zon). P& denna skdarm kan enheten dépas om eller
flyttas frdn en zon till en annan.
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SEMS

ID: 120 085 085 085
Namn: RS700

Zon:

Vardagsrum 4

reversera PA/AV
(kraver speciell elektrisk installation)

Mottagarna RS700 och RSX700 har alternativ for omvand PA/AV-instélining. Detta kraver
en speciell elektrisk installation av en behdrig installator.

DOPA OM ZONER OCH MOTTAGARE

Do6pa om en zon:
Oppna zoninstallningarna och tryck p& pennikonen F

Dopa om en mottagare/sandare:
Tryck pd mottagarikonen i zoninstélliningarna for att 6ppna skarmen for
enhetsinformation.

Tryck p& pennikonen r 4 for att dopa om enheten.

FLYTTA MOTTAGARE

En mottagare/sdandare kan flyttas fran en zon till en annan.

—
l-m.,
Elemen

Tryck péd enhetsikonen pa skarmen for zoninstallningar.
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ID: 112 112 121 111
Namn: Element

Zon:

Vardagsrum y

Valj den nya zonen pa rullgardinsmenyn.

VECKOPROGRAM

Alla veckoprogram kan andras sd att de passar dina behov, och nya program kan laggas
till.

NORMALT VECKOPROGRAM

Standard i : !’

Tryck pd skiftnyckeln under alternativen for NORMALT VECKOPROGRAM for att redigera
dina veckoprogram.

Ett veckoprogram bestar av en 24-timmars tidslinje for varje veckodag.

‘ Mén‘H Tis. H Ons. H Tor. H Fre. H Lor. H Son. ‘
00 02 04 06 08 10 7 14 [ 18 20 22 24

k ( 08:00 >

( 23:00

¢ 06:00 7 ¢ 16:00 7

Tidslinjen kan delas in i perioder. Varje period &r installd pd en vald status: KOMFORT,
EKO, BORTA eller AV. Grundldggande PA/AV-mottagare kommer att sténgas av om de
inte befinner sig i KOMFORT-laget.

LAGGA TILL NYA VECKOPROGRAM

Tryck pé + fér att skapa ett nytt veckoprogram.
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NYTT VECKOPROGRAM

Nytt programnamn

Ange programnamn
!

Kopiera program fran:

Standard o\

AN

avbryt 13gg till

Ange ett lampligt programnamn (t.ex. "arbetsvecka", "hemma"). Du kan kopiera
tidslinjen frén ett befintligt program till det nya programmet som en startpunkt for att

spara tid. Valj det program som ska kopieras fran rullgardinsmenyn. Gjorda @ndringar
sparas automatiskt.

REDIGERA ETT VECKOPROGRAM

< 08:00°

{ 06:00 ?

Vidror och dra nya sektioner till tidslinjen frdn den véanstra sidan av tidslinjelisten.

Lagg till dnskat antal sektioner och placera dem i enlighet med ditt tidsschema.

€ 06:00 )

Du tar bort en sektion genom att dra bannern till en angransande banner.

< 08:00>
{ 06:00 ?

Tryck pd en period i tidslinjen for att valja 6nskad status.

o © O

komfort eko borta av

Valj KOMFORT, EKO, BORTA eller AV som status for perioden.
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KOPIERA DAGPROGRAM

Nar flera av dagarna i ditt veckoprogram ska vara likadana (t.ex. arbetsdagar), kan en
dag kopieras till de andra dagarna. Detta besparar dig en del arbete nar du ska stalla in
ett veckoprogram.

Hin. 4 Tis. ons. Tar. Fra. Lér. San.

{0800 2 i 2300

L D600 £ 16:00 !

Kopiera program till valda dagar

Tis. Qins. Tor. Fri. Lir. e,

Tryck pé fliken med det program som ska kopieras (t.ex. mandag), och valj B Kopiera
till. Valj darefter de dagar du vill kopiera programmet till. Tryck p8 . for att bekréfta.

INSTALLNINGAR

Under «Installningar» pd huvudmenyn, kan du stalla in standardlangd for BORTA-
forbikopplingar, samt kontrollera dtkomst via Internet.

Du hittar dven information om programvaruversion och licenser samt sprakinstalining for
bruksanvisningen.

BORTA-FORBIKOPPLING

APPINSTALLNINGAR

BORTA-standardfirbikoppling
2 dagar 0 timmar

Valj Installningar pd menyn for att dndra standardtidsléangden for BORTA-Overkoppling.
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Fabriksinstallningen &r tva dagar.

ﬁ

LAy
@ Komfort

Marmal

Denna instalining géller bdde cirkelmenyn i appen samt alla eventuella ECOSWITCH
SW4 som ar anslutna till ssamma ECOHUB.

TILLATA KONTROLL VIA INTERNET

Tillata kontroll via Internet

Om du inte vill ha dtkomst till ditt system via Internet, kan du inaktivera posten Tilldt via
Internet-alternativ under "Instdliningar". Detta alternativ kan bara @ndras nar du ar
ansluten via det lokala natverket. Om Internet-kontrollalternativet forst inaktiveras och
darefter aktiveras igen, dterstélls alla tidigare anvandare (appar) frén att fa dtkomst till
ECOHUB via Internet. For att aterfd dtkomst méste appen och ECOHUB utbyta nya
krypteringsnycklar. Detta gors enkelt genom att man startar appen samtidigt som man ar
ansluten till det lokala natverket.

YTTERLIGARE PRODUKTER

Produkter som tillhandahaller ytterligare funktioner for Nobg Energy Control.

BRYTARPANEL ECOSWITCH SW4
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ECOSWITCH kontrollerar alla zoner pd samma satt som cirkelmenyn pa appens
hemskarm. Knapparna pd ECOSWITCH SW4 motsvarar NORMAL, KOMFORT, EKO och
BORTA pé cirkelmenyn. Du kan installera valfritt antal ECOSWITCH SW4 i ditt hem,
beroende p& dina behov (t.ex. vid ingdngen, i soviummet osv.).

Du lagger till en ECOSWITCH genom att vdlja (+) "Lagg till ny" och "systemenhet" pd
menyn, pa samma satt som nar du lagger till en mottagare. En ECOSWITCH léggs inte till
ndgon specifik zon, sdvida den inte fungerar som en temperatursensor for zonen. I sddant fall
ansluts endast temperatursensorn till zonen, medan brytarfunktionaliteten fortfarande
kontrollerar alla zoner i hemmet.

Vid tryck blinkar en grén lampa pd ECOSWITCH for att bekrafta att ECOHUB har tagit
emot signalen. Om lampan pa ECOSWITCH inte blinkar gront, prova att flytta enheten
narmare ECOHUB och forsok igen. Alternativt kan du flytta p4 ECOHUB. Vissa
byggnadsmaterial som exempelvis armerad betong, massivt tra osv., kan férsamra
signalrackvidden. I sddana fall kan det racka med att flytta ECOHUB 1-2 meter &t sidan
for att l16sa problemet.

Kontrollera att ECOSWITCH bekraftar genom att blinka gront innan du monterar enheten
pd onskad plats.

Obs! Badde ECOSWITCH och ECOHUB maste vaggmonteras for optimal rackvidd.

ECOSWITCH SWA4's funktioner:

Tryck p& NORMAL (nere till vanster) s féljer dina zoner automatiskt sina fordefinierade
veckoprogram.

Tryck pd KOMFORT (uppe till hdger) eller p& EKO (uppe till vénster), sd aktiveras en NU-
forbikoppling. Varje zon atergdr automatiskt till NORMAL vid nasta forandring av
veckoprogrammet.

Tryck pd BORTA (nere till hoger) for att aktivera en TIMER-férbikoppling. Alla zoner
dtergar till NORMAL nér den férdefinierade tiden har kdpt ut. Standardinstallningen for
TIMER &r tvad dagar. Standardtiden kan andras pad installningsmenyn. Nar standardtiden
andras, galler detta aven ECOSWITCH SW4.
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Zoner dar "inaktivera forbikopplingar" galler, pdverkas inte nar du anvéander
ECOSWITCH SW4.

ANVANDA EN TEMPERATURSENSOR | ECOSWITCH

.

ECOSWITCH kan fungera som en extern temperatursensor. Sensorn maste vara
placerad i samma rum som det element den kontrollerar. Rumstemperaturen registreras
och férmedlas till ECOHUB.

Vardagsrum 22° o

I en zon dar ECOSWITCH fungerar som en temperatursensor, visas rumstemperaturen i
zonlistan.

Nar ECOSWITCH fungerar som en temperatursensor i en zon med NCU-mottagare,
regleras dessa element automatiskt enligt den temperatur som uppmats av
ECOSWITCH. Om ECOSWITCH far slut pd batteristrom eller befinner sig utom rackvidd,
kommer elementen att regleras enligt deras inbyggda temperatursensor.

ECOSWITCH-temperatursensorn kan ersatta TCU700 i installationer med Safir-
glaselement och element med R80 TXF 700.

Placera inte temperatursensorn i direkt solljus, ndarma en varmekalla (t.e.x en kamin)
eller i ett slutet utrymme (t.ex. i en garderob). Placera hellre den pa vaggen nara den
plats dar du oftast vistas i rummet.

http://help.nobo.no/skriver/?chapterid=344&chapterlanguageid=9 32/41



2015-06-29 Skriver - Brukermanual - Digital brukermanual

Valj (+) "Lagg till ny" > "Systemenhet" pd menyn for att lagga till en ny ECOSWITCH
som temperatursensor. P4 skdrmen dar du namnger enheten och lagger till den till en
zon, valj ratt zon pa rullgardinsmenyn.

Obs! Endast brytarpanelens sensorfunktion léggs till zonen. De fyra knapparna pa
ECOSWITCH galler fortfarande alla zoner.

ECOSWITCH OCH SAFIR/R80-TXF700

Tillsammans kan ECOSWITCH och ECOHUB ersatta rumstermostatenTCU700 eller TXB
700 i installationer med Safir-glaselement eller element med R80 TXF700-mottagare.

Nar ECOSWITCH kombineras med Safir-glaselement med R80 TXF700, ldggs bada
elementens ID-koder OCH ECOSWITCH till samma zon i appen. Darefter stalls
temperaturerna in i appens granssnitt.

Alternativt kan ECOHUB anvandas for att kontrollera installationer med TCU700/TXB700-
rumstermostat. De installerade elementen (Safir-glaselement/R80 TXF700) maste ldggas
till rumstermostaten (TCU700/TXB700). Darefter ldaggs ENDAST rumstermostaten till som
en mottagare i ECOHUB. Temperaturer maste stdlla sin p& rumstermostaten.

ANVANDINGSEXEMPEL

I detta kapitel ges ndgra exempel och scenarion pd anvandning av Nobg Energy Control.

DAGLIG ANVANDNING

Carina har just kopt NOB@ ECOHUB tillsammans med ett par element och ndgra
vagguttagskontrollenheter. Hon planerar att dela in sin lagenhet i fyra zoner. En zon for
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hennes sovrumselement, en zon fér hennes kdks- och vardagsrumselement, en zon for
golvwvarmen i badrummet samt en zon fér utomhusbelysningen och en lampa i
koksfonstret. Det sistnamnda &r praktiskt eftersom det far huset att verka bebott nar
hon dker pd semester.

Hon lagger till mottagarna med hjélp av "automatisk sokning" i telefonappen, en zon 3at
gangen for att undvika forvirring. Hon namnger var och en av zonerna och mottagarna
med namn som ar latta att identifiera. Detta underlattar bdde for henne sjalv och
hennes basta kompis, som ofta I&nar hennes hem p& sommaren.

Slutligen anger hon zoninstallningarna fér varje zon, och skapar ett veckoprogram fér var
och en av zonerna. Fér sovrummet skapar hon ett program som satter pd varmen innan
hon vaknar pa vardagarna. P38 elementet staller hon in EKO-instéllningen pa 14 grader
och KOMFORT-instéllningen pa 19 grader. Pa veckosluten tycker honom att ligga och
lésa i sdngen en stund pd morgonen. Darfor anpassar hon veckoprogrammet s3 att
varmen &r pa lite langre pd 16rdag- och séndagsmorgnar.

For att spara energi later hon programmet sénka varmen i badrum och koék/vardagsrum
till EKO néar hon &r pd jobbet pd vardagarna.

Om hon ska dka bort 6ver veckoslutet, behover hon bara trycka pd BORTA-knappen pa
brytarpanelen vid ingdngen. D3 6vergdr alla varmezoner till BORTA-status. I lampzonen
har hon valt "inaktivera forbikopplingar" i zoninstallningarna. Detta sakerstaller att
lamporna tands och slacks som vanligt.

Alla zoner atergar till statusen Normal efter tva dagar nar hon kommer hem.

SEMESTER

Carina ska dka pa semester och vill att all hennes uppvarmning ska ha BORTA-status
medan hon ar bortrest. Dessutom vill hon vara sdker pa att hennes kaffekokare, TV och
andra elapparater ar avstangda. Samtidigt vill hon att hennes kdks- och utomhuslampor
ska téndas och sldckas sd att huset verkar bebott.

P& skdarmen for zonoversikt &r hennes lampor placerade i separata zoner, och Carina har
valt "inaktivera forbikopplingar" i lampzonerna. Darfér kommer lamporna att félja sitt
normala veckoprogram aven om resten av huset &r installt p& BORTA.

Carina tar fram sin telefon och trycker pd BORTA pa cirkelmenyn for avancerade
férbikopplingsinstaliningar. Hon véljer FRAN-TILL och anger klockslag och datum fér sin
avresa och dterkomst. Detta sdkerstéller att hon bdde sparar energi och pengar,
samtidigt som hennes hem verkar vara bebott medan hon ar bortrest.

Carina har gjort ett listigt drag genom att skapa en zon med en radio ansluten till en
vagguttagskontrollenhet. Hon har valt "inaktivera forbikopplingar" for att sakerstalla att
zonen foljer programmet Normal, och dérmed ser till att radion satts pa@ en stund varje
kvall.

Detta forstarker intrycket av att ndgon d&r hemma.

VECKOPENDLING
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Olle pendlar emellanat under veckorna, och ofta vet han inte hur mdnga dagar han
kommer att vara borta. Han vill spara pengar genom att skruva ner varmen nar han ar
borta, men han vill &ndd att huset ska se bebott ut.

Olle har skapat en zon med ett par lampor som tands och slacks automatiskt. Han har
valt "inaktivera forbikopplingar" for att sdkerstalla att lamporna alltid foljer sitt vanliga
veckoprogram Normal. P3 vag ut tar han fram sin telefon och trycker ldnge p&d BORTA i
cirkelmenyn. Dérefter valjer han forbikopplingen KONSTANT. D3 forsatts huset i statusen
BORTA, med undantag fér lamporna.

SYSTEMUPPGRADERING FRAN ORION 700

Olle har installerat NOB@ Orion 700-kontrollsystem i sitt hus. Nu vill han uppgradera sitt
system till NOB@ ECOHUB for att kunna kontrollera sitt hus frdn sin telefon. Han har
frdgat en installatér om rdd och fatt veta att hans gamla Orion 700-mottagare &r
kompatibla med ECOHUB. Detta innebar att han kan behdlla sina gamla mottagare.

Olle laddar ned NOB@ Energy Control-appen till sin telefon och ansluter ECOHUB till
natstrommen och sin tradlésa router. Nar HUBBEN é&r installerad ar han redo att lagga till
sina mottagare.

Olle vill géra en del férandringar av sin gamla systeminstalining, och gér upp en plan for
hur han ska gruppera sina mottagare i nya zoner. Darefter lagger han till mottagarna i
appen, en zon &t gangen. Hans gamla mottagare méaste registreras manuellt genom att
han skriver in den ID-kod som &r angiven pa varje mottagare. Nyare mottagare kan
laggas till med hjalp av "automatisk sdkning". Slutligen skapar han ett veckoprogram foér
varje zon.

Nar Olle ar klar med instéllningen, vill hans flickvan Maria ha samma installning pa sin
telefon. Maria laddar ned NOB@ Energy Control-appen och startar installationen. Hennes
telefon hittar ECOHUB i det trddlosa natverket. Efter anslutning till HUBBEN, laddar
henne telefon automatiskt ned alla de installningar, zoner och mottagare som Olle har
registrerat. Nu kan bdda anvdnda systemet som de vill.

FELSOKNING

e Ingen lampa lyser pd ECOHUB

e Ingen ECOHUB hittades under installationen

e Styrning via Internet fungerar inte

e ECOHUB uppdateras inte automatiskt

e Mottagaren andrar inte status.

o FRAN-TILL-férbikopplingen aktiveras inte vid ratt tidpunkt
e Ingen lampa lyser vid tryck p3 ECOSWITCH

e ECOSWITCH téands vid tryck, men zonerna reagerar inte

e Safir-glaselementet eller R80 TXF 700 blinkar gront, trots att elementet inte ska vara
forsatt i frostskyddslaget
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Ingen lampa lyser pd& ECOHUB

Orsak

ECOHUB ar inte
stromansluten.

Atgard

Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten bade till
vagguttaget och till ECOHUB.

ECOHUB ar trasig. Byt ut ECOHUB mot en ny enhet (kontakta din lokala

Ingen ECOHUB

Orsak

ECOHUB ar
bortkopplad.

ECOHUB ar
ansluten till
ett annat
natverk an
appen.

Natverket
innehadller en
brandvagg
eller andra
begransningar.

ECOHUB ar
upptagen.

dterforsdljare).

till toppen

hittades under installationen
Atgird

Kontrollera att ECOHUB &r ansluten b&de till ndtstrommen och till ett
natverk.

Kontrollera att ditt trddlésa natverk (som &r anslutet till appen) ingar i
samma lokala natverk (LAN) som ditt sladdanslutna natverk (som ar
anslutet till ECOHUB).

Detta ar framst relevant inom féretag eller organisationer med en
avancerad natverkskonfiguration:

Kontrollera att det inte finns ndgon brandvagg mellan ditt
sladdanslutna och ditt trddlosa natverk. (TCP-trafik maste vara tilldten
vid port 27779.)

For att appen ska kunna hitta ECOHUB automatiskt mdste natverket
tilldta UDP-sdandning vid port 10000 och/eller UDP-multiséndning vid
port 10001. Om detta inte ar méjligt eller dnskvart, kan ECOHUB
tilldelas en statisk IP-adress fran routern/DHCP-servern, och darefter
anslutas via alternativet "avancerat" i appens installationsguide.

Om ECOHUB-lampan blinkar, haller en programvaruuppdatering pa att
laddas ned. Vénta tills lampan slutar blinka och forsdk igen.

till toppen

Styrning via Internet fungerar inte

Orsak

Atgird
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Du anvander en Vanligen kontrollera att du har uppdaterat din app till den
appversion med ett | nyaste version som finns, for att dtgarda en del kdnda problem.
kant problem. Du kan uppdatera din app i Google Play (fér Android) eller

Apple App Store (for iOS — iPhone/iPad).

Appen har inte Nar appen och ECOHUB har uppgraderats till en version som
anslutits till ECOHUB | stoder styrning via Internet, maste varje app forst anslutas i det
via det lokala lokala natverket for att utbyta krypteringsnycklar med ECOHUB.

natverket (LAN)
efter uppgradering Styrning via Internet fungerar inte forran du har startat appen i

till den senaste det lokala natverket minst en gdng efter uppgraderingen.
versionen.

ECOHUB ar inte Styrning via Internet fodrar att ECOHUB kor

uppdaterad till den programvaruversion 66 eller hdgre. Du kan kontrollera detta i
senaste versionen. appen under Menu (meny) > Settings (instéllningar) >

ECOHUB info. ECOHUB har en automatisk
uppdateringsfunktion. Om ECOHUB inte uppdateras
automatiskt, vanligen kontrollera att ECOHUB &r ansluten till ett
natverk som har en bra Internet-anslutning.

Se aven felsdkningsavsnittet "ECOHUB uppdateras inte

automatiskt".
Appen ar inte Styrning via Internet fordrar att Nobg Energy Control-appen kor
uppdaterad till den programvaruversion 3 eller hogre. Du kan kontrollera detta i
senaste versionen. appen under Menu (meny) > Settings (installningar) > App info.

Om du inte kan hitta denna information i appen, innebar det att
du har en aldre version. Vanligen ga till AppStore (fér
iPhone/iPad) eller Google Play (fér Android) for att uppdatera
appen.

Styrning via Internet | Styrning via Internet ar aktiverat som standard, men kan

ar inaktiverat i inaktiveras i appen under Menu (meny) > Settings

appens installningar. | (installningar). Starta appen medan du ar ansluten till ditt lokala
natverk (LAN) och kontrollera att kryssrutan "Allow control via
Internet" (tilldt styrning via Internet) &r markerad.

Appen saknar Kontrollera att din mobil/surfplatta har en bra Internet-
Internet-anslutning. | anslutning. Det kan du exempelvis kontrollera genom att hamta
en webbsida till webblasaren i din mobil/surfplatta.

ECOHUB saknar Vanligen kontrollera att Nobg ECOHUB &r ansluten till ett

Internet-anslutning. | natverk som har en bra Internet-anslutning. Nobg ECOHUB kan
inte styras via Internet om den ar ansluten till ett lokalt natverk
(LAN) som saknar Internet-anslutning.

ECOHUB ar ansluten | Du behdver inte andra standardinstadllningarna i vanliga

till Internet bakom brandvaggsinstaliningar i natverksroutrar avsedda for privat

ovanligt strikta bruk. Men om du har speciella/avancerade natverksinstallningar

natverksbrandvaggar. | (t.ex. i ett foretag) mdste du ténka pd foljande: Natverket
maste tilldta att Nobg ECOHUB:s utgdende TCP-trafik pa port
27778 styrs via Internet.
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Appen ar ansluten till
Internet bakom
ovanligt strikta
natverksbrandvaggar.

Ovrigt

Orsak

ECOHUB ar inte
ansluten till Internet,
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Du behdver inte éandra standardinstéliningarna i vanliga
mobilndtverksanslutningar (2G/3G/4G) och konventionella
brandvaggsinstaliningar i natverksroutrar avsedda for privat
bruk. Men om du har speciella/avancerade natverksinstallningar
(t.ex. i ett foretag) maste du tanka pé foljande: Natverket
maste tilldta att enheterna anvander Nobg Energy Control-
appens utgdende TCP-trafik pd port 27790-27799 for styrning
via Internet.

Om du har mdjlighet, kontrollera om systemet anvander en
annan mobil/surfplatta. Om mdjligt kan du aven testa att
ansluta Nobg ECOHUB till ett annat natverk, for att se om det
fungerar. Detta kan bidra till att bestémma vad det ar som har
orsakat problemet.

Om du fortfarande inte har tillgang till fullgod styrning via
Internet, vanligen kontakta din lokala dterforsdljare eller Glen
Dimplex Nordics support. Vanligen ha féljande information
tillhands:

e Serienummer/ID for din Nobg ECOHUB (finns i appen under
Menu (meny) > Settings (installningar), 12 siffror, till exempel
"102000123123").

e Programvaruversion for din Nobg ECOHUB (finns i appen
under Menu (meny) > Preferences (preferenser), till exempel
Il66ll).

e Programvaruversion fér Nobg Energy Control-appen (finns i
appen under Menu (meny) > Preferences (preferenser), till
exempel "3.0.5087.13040").

e Namn och modell pa den natverksrouter som din ECOHUB &r
ansluten till (till exempel "DLink DIR-655"), och all eventuell
information om speciella natverksinstallningar (t.ex.
separata/avancerade brandvaggar eller brandvaggsinstallningar,
eventuell webbproxy osv.).

Du kan kontakta Glen Dimplex Nordics support via e-post pa
support@glendimplex.no eller genom att ringa till +47 74 82 91
00 (norska eller engelska).

till toppen

ECOHUB uppdateras inte automatiskt

Atgard

Nobg ECOHUB har en automatisk uppdateringsfunktion. Om
ECOHUB inte uppdateras automatiskt, vanligen kontrollera

eller s3 ar den ansluten ' att ECOHUB &r ansluten till ett natverk med en bra Internet-

till ett natverk som

anslutning.
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anvander speciella
brandvaggsinstalliningar
eller en webbproxy.
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Frédn och med den 1 oktober 2014, ar den senaste
programvaruversionen "66".

Uppdateringsfunktionen fungerar pd s vis att Nobg ECOHUB
automatiskt hamtar och installerar nya programvaruversioner.
Detta gors varje gdng ECOHUB sitts pd, och regelbundet
ungefar var 18:e timme. Pdgdende uppdateringar indikeras
av att den gréna lampan p& ECOHUB blinkar snabbt i
ungefar en minut.

Du behdver inte andra standardinstallningarna i vanliga
brandvaggskonfigurationer i natverksroutrar avsedda for
privat bruk. Men om du har speciella/avancerade
natverksinstaliningar (t.ex. i ett foéretag) maste du tanka pa
foljande: Natverket maste tilldita Nobg ECOHUB:s utgdende
TCP-trafik p& port 80 for att den automatiska
uppdateringsfunktionen ska fungera.

Dessutom tenderar uppdateringsfunktionen tyvarr inte att
fungera om natverket anvénder en webbproxy. I sddant fall
maste du antingen lagga till ett undantag i
natverksinstallningarna s& att ECOHUB nar Internet direkt via
port 80, eller sa kan du tillfalligt ansluta Nobg ECOHUB till ett
annat natverk for uppdatering.

till toppen

Mottagaren andrar inte status.

Orsak Atgard

Mottagaren ar | Satt pa mottagaren.

frdnslagen.

Mottagaren ar | Kontrollera att ID-koden &ar korrekt och att mottagaren ar placerad i
inte placerad i | ratt zon. Tryck pd mottagarikonen pd skarmen for zoninstallningar for
ratt zon. att se ID-koden.

Signaler fran | Om mdjligt, flytta ECOHUB narmare mottagaren och se om detta
ECOHUB n&r | l0ser problemet. Alternativt kan du placera en annan mottagare
inte fram till mellan de bdda enheterna, som far fungera som en repeater mellan
mottagaren. ECOHUB och mottagaren.

Mottagaren ar | Byt ut mottagaren mot en ny. (Kontakta din lokala aterférsaljare.)

trasig.

till toppen

FRAN-TILL-férbikopplingen aktiveras inte vid ritt tidpunkt

Orsak

Atgard
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Starttiden ar felaktigt | Tryck och hall in 6verkopplingen pé cirkelmenyn och
installd. kontrollera/korrigera tiden.

till toppen

Ingen lampa lyser vid tryck pa ECOSWITCH

Orsak Atgard

ECOSWITCH  Prova att flytta ECOSWITCH och ECOHUB narmare varandra. Vissa

ar utom byggnadsmaterial som exempelvis armerad betong, massivt tra osv.,

rackhall for kan forsamra signalrdackvidden. I sddana fall kan det réacka med att

ECOHUB. flytta ECOSWITCH eller ECOHUB 1-2 meter &t sidan for att l6sa
problemet.

ID-koden for | Prova att ta bort ECOSWITCH fran ECOHUB, och ldgg till
ECOSWITCH ECOSWITCH igen med hjalp av den automatiska sokfunktionen. Medan
ar felaktig. appen soker, tryck mitt p& ECOSWITCH s3 att alla fyra horn aktiveras.

ECOSWITCH | Prova att ta bort ECOSWITCH frdn ECOHUB, och légg till

har inte ECOSWITCH igen med hjalp av den automatiska sdkfunktionen. Medan
parats ihop | appen soker, tryck mitt p& ECOSWITCH s3 att alla fyra horn aktiveras.
med

ECOHUB.

Batteriet ar | Byt ut batteriet och forsok igen.
tomt.

till toppen

ECOSWITCH tands vid tryck, men zonerna reagerar inte

Orsak Atgird

Mer an en brytare har tryckts in | Om mer an en brytare pd ECOSWITCH trycks in

samtidigt. samtidigt, reagerar inte zonerna, aven om
ECOSWITCH tands. Prova att trycka narmare
hornet.

«Inaktivera férbikopplingar» ar Kontrollera zondverblicken for att se om zonen ar
aktiverat i zonen, vilket Idser den | 13st vid veckoprogrammet Normal.
vid veckoprogrammet Normal.

till toppen
Safir-glaselementet eller R80 TXF 700 blinkar gront, trots att elementet inte
ska vara forsatt i frostskyddslaget

Orsak Atgird
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Ingen temperatursensor
laggs till zonen.

Temperatursensorn ar
utom rackhall for
ECOHUB.

Temperatursensorns
(ECOSWITCH) batteri ar
tomt.

Zonen anvander en
TCU700- eller TXB700-
rumstermostat, men
Safir/R80 TXF700-
mottagare ar ocksd
installerade p& ECOHUB.
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Lagg till en ECOSWITCH och markera kryssrutan for att
anvanda den som en temperatursensor i samma zon som
Safir/R80 TXF700.

Om temperatursensorn ar utom rackhall och inte
rapporterar tillbaka till ECOHUB pé &tskilliga timmar,
forsatts de element som ar anslutna till sensorn automatiskt
i frostskyddslaget.

Prova att flytta ECOSWITCH och ECOHUB narmare
varandra. Vissa byggnadsmaterial som exempelvis armerad
betong, massivt tra osv., kan férsamra signalrackvidden. I
sddana fall kan det racka med att flytta ECOSWITCH eller
ECOHUB 1-2 meter 3t sidan for att I6sa problemet.

Byt ut batteriet i ECOSWITCH och f6rsok igen.

Nar en TCU700- eller TXB700-rumstermostat anvands,
maste elementen (Safir/R80 TXF700) laggas till
rumstermostaten och INTE till ECOHUB. Endast
rumstermostaten har lagts till ECOHUB.

till toppen
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